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Tabletas 

 

Jarabes - Suspensiones – Gotas 

Activo Activo 
Acetaminofén Diclofenac Potásico 
Albendazol Ibuprofeno 
Ambroxol Loratadina 
Amoxicilina Metoclopramida 
Amoxicilina; Acido clavulanico Metronidazol 
Cefadroxilo Sultamicilina 
Cetirizina Suero oral 
Desloratadina  

 

 

Activo Activo 
Acetaminofén Ketoprofeno 
Acetaminofén;Clorfeniramina Ketorolac 
Acetaminofén+Cafeína+Dihidroergotamina Loperamida 
Aciclovir Loratadina 
Amoxicilina Meloxicam 
Amoxicilina;Acido clavulanico Metoclopramida 
Bendamicina clorhidrato Metronidazol 
Betahistina Montelukast 
Bromuro de hioscina Nitazoxanida 
Cafeína+Carisoprodol+Diclofenaco 
Sódico+Paracetamol 

Nitrofurantoina 

Cefadroxilo Omeprazol 
Cetirizina Pantoprazol 
Desloratadina Prednisona 
Desloratadina + Montelukast Ranitidina 
Diclofenac potasico Secnidazol 
Diclofenac sodico Simeticona 
Esomeprazol Sultamicilina 
Flavoxato Tiocolchicosido 
Fluconazol Trimebutina maleato 
Ibuprofeno Trimetoprim;Sulfametoxazol 
Ibuprofeno + Tiocolchicosido  
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Cremas – Ungüentos 

Activo Activo 
Bacitracina Mupirocina 
Ketoconazol Sulfadiazina de plata 

 

Gotas Ótica-Oftálmicas-Nasales 

Activo Activo 
Cloruro de sodio Prednisona 
Diclofenac sódico Tobramicina 
Neomicina-Dexametasona Tobramicina-Dexametasona 
Olopatadina  

 

Condiciones y términos del servicio 
1.​ Todo paciente/asegurado al momento de recibir los medicamentos a través de nuestro 

delivery, debe acudir al punto acordado para la recepción de los mismos. 
2.​ El servicio de farmacia sólo aplica hasta siete (7) días de tratamiento y abarca los 

medicamentos incluidos en el listado. 
3.​ Las solicitudes de medicamentos que se generen posterior a las 4:00 p.m. se entregan el día 

siguiente a partir de las 8:00 a.m. según el orden de despacho establecido.  
4.​ El tiempo de entrega de medicamentos se establece en un rango máximo de 4 horas, desde la 

generación de la orden.  
5.​ Toda orden cancelada por el paciente deberá ser gestionada nuevamente por él a través del 

aplicativo móvil (APP), así como también, en aquellos casos que el paciente no se encuentre 
en el punto o ubicación acordada.  

6.​ En caso que existan distancias considerables o zonas rurales, se podrán acordar puntos de 
encuentro para la entrega de los medicamentos.  

7.​ Eventualmente y en caso de contingencias, los medicamentos podrán ser retirados 
directamente en la farmacia aliada indicada por Nueve Once.  

8.​ Las zonas de cobertura de este servicio, corresponden al alcance y ubicación de nuestra red 
de aliados a nivel nacional.  

9.​ Nueve Once garantiza que todos los medicamentos entregados provienen de las droguerías y 
farmacias más importantes del país, quienes cumplen con todas las certificaciones en materia 
sanitaria. 
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Zonas de cobertura a Nivel Nacional 

 

Zonas de cobertura a Distrito Capital 

Estado Municipio Estado Municipio 
Dtto. Capital Baruta Dtto. Capital Libertador 
Dtto. Capital El Hatillo Dtto. Capital Sucre 
Dtto. Capital Chacao   

 

Estado Ciudad Estado Ciudad Estado Ciudad 
Anzoátegui Barcelona Carabobo Valencia Miranda Ocumare del Tuy 

Anzoátegui El Tigre Cojedes San Carlos Miranda Santa Teresa del 
Tuy 

Anzoátegui Guanta Cojedes Tinaquillo Miranda Los Teques 
Anzoátegui Lechería Falcón Coro Miranda San Antonio de 

los Altos 
Anzoátegui Puerto La Cruz Falcón Punto Fijo Monagas Maturín 
Apure San Fernando de Apure Falcón Tucacas Monagas Punta de Mata 
Aragua Cagua Guárico Calabozo Nueva Esparta Pampatar 
Aragua La Victoria Guárico San Juan de Los Morros Nueva Esparta Porlamar 
Aragua Maracay La Guaira Catia La Mar Portuguesa Acarigua 
Aragua Palo Negro La Guaira Caraballeda Portuguesa Araure 
Aragua Santa Cruz La Guaira La Guaira Portuguesa Guanare 
Aragua Turmero La Guaira Macuto Sucre Carúpano 
Barinas Barinas La Guaira Maiquetía Sucre Cumaná 
Bolívar Ciudad Bolívar La Guaira Naiguata Táchira San Cristóbal 
Bolívar Puerto Ordaz Lara Barquisimeto Trujillo Valera 
Bolívar Upata Lara Cabudare Yaracuy San Felipe 
Carabobo Guacara Mérida El Vigía Zulia Bachaquero 
Carabobo Los Guayos Mérida Mérida Zulia Cabimas 
Carabobo Naguanagua Miranda Caracas Zulia Ciudad Ojeda 
Carabobo Puerto Cabello Miranda Guarenas Zulia Maracaibo 
Carabobo San Diego Miranda Guatire Zulia San Francisco 
Carabobo San Joaquín Miranda Charallave Zulia Santa Bárbara del 

Zulia 
Carabobo Tocuyito Miranda Cúa Zulia Villa del Rosario 


